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Restauration hors foyers
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Responsabilité civile

Responsabilite penale
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Boycott de la viande bovine
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Boycott de la viande de porc...
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QUI CONNAIT VRAIMENT
LES CONSEQUENCES DES 0G]




Le « Horsegate »

Crise alimentaire ?

VILLASAVARY
LIMOUX

MIREPOIX
PAMIERS




Le cheval, vous I'aimez comment ?
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¥ en lasagne

Dauns C'asscette comme dans le fpre, ﬁﬁ%\
le cteval est le melllewr ami des enfants. f‘:@)
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Pas un probleme sanitaire !
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Pas un probleme de tracabilite !

A N /. 2 '

IR




I‘m ~ ——

Reéalite de__s dangers 2
. : .
. ‘y \M .

' ‘0«

_ Physiq.ues

| ¢
Chimiques ’*

| I\/Ilcroblologlques‘;

.

5 AD

- S,
-\,_,\.

Crises averees ou potentlelles
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Dangers physiques gssise s =

Corps etrangers
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Dangers phyS|ques T’
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Dangers chimiques

- Pesticides - Polychloroblphenyles i--- oy

;-. - Mycotoxines, phytotoxines & - Benzo-alpha-pyrenes '-’ * ’_e

4 - Nitrates, nitrites Détergents had

i.' Medicaments véterinaires k Désinfectants R
- Métaux 'k' Etc.
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+ accident (imprévisible) &
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i BACTERIE
- Salmonella

| - Clostridium perfringens
- Clostridium botulinum

- Staphylococcus aureus

- Listeria monocytogenes |
- Escherichia coli

- Campylobacter jejuni
- Yersinia enterocolitica
|- Bacillus cereus
- Shigella 7
| - Vibrio parahaemolyticus
- Etc.

+ Dangers microbiologiques

1 VIRUS
4 - Rotavirus
— | - Norwalk, Show mountain
| - Entérovirus (hépatite A)
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- Etc.
PARASITES

- Trichines

- Anisakis

- Echinocoques
- Toxoplasmes

o - Etc.

ATNC

| - BSE, plasmides, Etc.
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Contaminations invisibles
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Toxl-Infections alimentaires

Accident individuel ou collectif
symptomes digestifs et/ou nerveux
ingestion d’aliment(s) pollue(s)

ar des bactéries,
toxines ou métabolites







' TIAC : potentiel délétére
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1985 : Illinois, 198 000 cas/SaImoneIIa/Ialt =
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1991 : Chine, 300 000 cas/HepatlteA/ palourdes
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1994 : USA, 224 OOO/SaImoneIIa/Cremes glacées
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@ Mai 2011 : Nantes / 63 vétérinaires en congres...
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o 1996 Japon 8 000 ecollers/Radls S5
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Nori mégne |
Fe mes adultes SHU &
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Concombres = -

Espagne ? _
Boycott / crlse *
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Graines germees

Cas en France (Sud Ouest) @

Egypte (via GB /'NL / D)
Y, AR Py .
%2 764 cas de gastroenterltes

838 cas de s. hémolytique / urémique *
w47 déces (Allemagne) & 1 (Suede)
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AVENUE DES
CHAMPS-ELYSEES| |




TIAC a virus
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AIIemagne 25 septembre 2012
11000 cas en restauration scolaire
Fraises surgelée chinoises

contaminées par un NOrovirus
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Risques provogues

Caractere intentionnel







TOXI mfectlons allmentalres (TIA/ TIAC)
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CONDITIONS D’APPARITION : « TRIPLE FAUTE »

‘ PREMIERE FAUTE ‘ i«:. CONTAMINATION

DEUXIEME FAUTE MULTIPLICATION

I
CONSOMMATION

TROISIEME FAUTE

SENSIBILITE PERSONNELLE
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Chaine du froid g /% =
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Un secteur arlsquel .
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Restauratlon Hors Foyers
Restauratlon scolalre
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# Nombre de repas/jour
Age des ConV|ves / concentratlon
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Une évolution constante




Locaux
Matéeriels
Personnel

F.H.BOLNOT ENVA / ORALIM
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Domaine reglementaire
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>N Reglements européens




Architecture des textes communautaires

Reégles spécifiques Régles générales d’hygiéne  Régles spécifiques d’hygiéne
pour Ialimentation pour toutes les denrées pour les denrées
animale alimentaires alimentaires
(commerce de détail d'origine animale
inclus) (hors commerce de détail)
' Réglement Réglement
Professionnels 852/2004 853/2004
Reglement
Sormi 854/2004
ervices

de controle D

Paquet hygiéne sensu stricto



31 décembre 2009 JOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBLIQUE FRANCAISE Texte 241 sur 296

Décrets, arrétés, circulaires

TEXTES GENERAUX

MINISTERE DE L'ALIMENTATION, DE L'AGRICULTURE ET DE LA PECHE

Arrete du 21 decembre 2009 relatif aux regles sanitaires applicables aux activites de commerce
de detail, d'entreposage et de transport de produits d'origine animale et denreées
alimentaires en contenant

3 NOR : AGRG0827 7084
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Domaine infra reglementawe
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| Expllcatlons / précisions =5




g ‘, ORDRE DE METHODE
—

Liberté » Egalitd » Fraternité
REPUELIQUE FRANCAISE

MINISTERE DE L'AGRICULTURE. DE L'ALIMENTATION. DE LA PECHE.
DE LA RURALITE ET DE L'AMENAGEMENT DU TERRITOIRE

Direction générale de l'alimentation

Service de |'alimentation

Sous-direction de la sécurité sanitaire des aliments
Bureau des etablissements de transformation et de NOTE DE SERVICE
distribution

DGAL/SDSSA/N2011-8117
Adresse : 251 rue de Vaugirard - 75 732 PARIS CEDEX 15
Suivi par : Date: 23 mai 2011

Tel:01.49.5581.650/47.72746.84 /84.21

Courriel institutionnel : betd sdssa.dgal@aariculture_.gouv.fr
NOR - AGRG1114024N
Reéf. Interne - MOD1021  E 0101111

Objet : Application de l'arréte du 21 décembre 2009 relatif aux regles sanitaires applicables aux activitées

de commerce de détail, d'entreposage et de fransport de produits d'origine animale et denrées
alimentaires en contenant.

Résumeé : La présente note de service a pour objet de préciser les modalités d'application de l'arrété du
21 décembre 2009 relatif aux régles sanitaires applicables aux activites de commerce de détail,
d'entreposage et de tfransport de produits d'origine animale et denrées alimentaires en contenant.

Mots-clés : commerce de détail — entreposage — transport — restauration collective — remise directe
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Outils d’ appllcatlon volontalre




L'Arlésienne
1888 / 1889 &
Vincent van Gogh i

Guide des Bonnes Pratiques
d’Hygiene de la restauration
collective a caractere social

« RESTAUGUIDE >

1994/2013 4
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- Obligations des professionnels
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B Yy Plan de maitrise |
| & ' I sanitaire =
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| Bonnes Prathues d Hyglene |

Analyse des dangers HACCP
Trac;ablllte
fGestlon des non conformltes
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http://personal.denison.edu/~armstrong/Gastronomie/cuisinier.jpg
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Controles officiels
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g Services vétérinaires
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Serwces veterlnalres
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De Ia fourche a la fourchette

Toutes filieres agroalimentaires
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E Dlrectlon departementale de la ~

~ Protection des populations (DDPP) |

E Fraudes (DDCCRF) '
Vetermalres (DDSV)




‘Accidents sanitaires ?
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Réactivité / Rigueur |



ToxlI-Infection alimentaire ?
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Symptc”)me digestifs
- et/ou nerveux
- & - Suspicion de TIAC
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Priorité n°1 : médicale
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Suspicion de Toxi-Infection Alimentaire Collective (TIAC) : procédure d’alerte

DIRECTEUR

D’ETABLISSEMENT

Direction Départementale

de la Protection des Populations

Services vétérinaires

0153387768 Fax:0153387770

ddpp@paris.gouv.fr

Agence Régionale de Santé
Délegation régionale
Pole veille et sécurité sanitaire

0825 811 411 Fax:0144020676
ars75-alerte@ars.sante.fr




TOXI mfectlon allmentaire ?

Priorité n°2 : causalité



ToxlI-Infection alimentaire ?

gPrlorlte n°2 causallte ‘
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Le probleme est-il réel ? &
FATINNN -

Quel est le déclencheur ?

|
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Plainte ?
Rumeur ?
Résultats ?
Suspicion ? B




Quelle est son ampleur ?

lEnquete epldemlologlquer



Caracteriser le probleme

Dans lI'espace

¥ Ay
Dans le temps

Le public

[

- Recuell de données |
B . . |




Importance des premieres heures

Données difficiles voire impossibles
a réecuperer ensuite




L’orlgme est- eIIe alilmentaire ?
. .
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Quel est le repas en cause ?
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E Toxi-Infection alimentaire
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Priorité n°3 : responsabilité

ALIM



Pourquol aussl
peu de cas ?




Un objectif pour tous
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Maitrise de la sécurite
sanitaire de la prestation
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Mercl de votre attention
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MAIRIE DE PARIS ! “;&; s\ Observatoire
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