Gestion aprés Ia crise |

L'encadrant, avecla pa:tlclpahon éventuelle '
du relais alcool ou d'un représentant de
SAVP en cas de consommation d’alcool :

= regoit 'agent lors du retour au poste pour :
fairelepointsursonactivité professionnelle,
rappelle Ies dispositions réglementaires en |
vigueur et I'informe d'une visite exception-
nelle i l]a Médecine Préventive et profession-
nelle (ef fac-similé). Il I'incite également 3
une prise de rendez-vous avec le médecin
coordonnateur des urgences addictions ;

* aprés la visite exceptionnelle, 'encadrant |
regoit a nouveau l'agent pour faire le point |
sur sa situation professionnelle et sur les l
éventuels ajustements 3 mettre en ceuvre |
(aménagement de poste, réorganisation du |
travail, changement de poste, etc..). i

VISITE MEDICALE EXCEPTIONNELLE
A LA MEDECINE PREVENTIVE PROFESSIONNELLE

Document & télécharger sur :

>DRH
> Prestations RH

> santé et sécurilé au travall

> les actions de la santé
au travail

Visite exceptionnelle : 'encadrant doit communiquer au médecin

du travail, des éléments objectifs et concrets refatifs au comporte-

. ment de ('agent et aux problemes rencontres sur le terrain.

Coordonnées des réseaux internes a la Ville de Pans

SERVIGES DE LA DRH £

Médecin coordonnateur des urgem:as addiclions

0142764604/ Fax: 0142 76 46 22

Sanié-Amitié Ville de Paris (SAVP)
Aleoologues
0143712219

Service de Santé au Travail

Médecine Professionnslle et Préventive

> Médecin du travar référent : 01 44 97 86 40
> Psychologues - 01 58 10 07 50

* Service Sncial du persnrmel
Assistantes social
0142766039 /(]1 4276 60 80

¢ Consulfation de tabacologie
Médecin pneumologue
0144 97 86 40

e CGonsultation d’addictologie
Médecin addictologue
01 42 76 46 04

SERVICGES DE VOTRE DIRECTIGN*
Bureau de Prévention des Risques Professionnels
CON A e e e e B T e st e S

Service tles Ressources Humaines
contact : ........
Assistant(e) social(e) du personnel
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Il s’agit

de porter assistance

o personne en danger.
En phase aigué,
l'urgence

est d’empécher

que l'agent provoque
un accident

ou en soit victime.

Signes d’alerte

Certains signes, qu’ils soient dus ou non a une
prise de produit psychotrope (dont 1’alcool),
doivent alerter la hiérarchie et/ou les collégues

Présence de plusieurs critéres
convergents :

* Comportement inapproprié

e Difficulté d’élocution

* Propos incohérents

* Désorientation

¢ Troubles de "attention (difficultés
de concentration, de mémorisation..)

= Agressivité anormale
* Gestes imprécis, non coordonnés
* Troubles de I’équilibre

= Agitation (excitation anormale)
ou au contraire somnolence

* En cas de prise d’alcool : haleine alcoolisée

* Anxiété importante (rarement aprés la prise
d’alcool).

ENCADRANT DIRECT {ou Iz collzaue
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Conduites 3 tenir

* Retirer I’agent de son poste et le mettre dans
un lieu siir et si possible au caline

* Alerter 'encadrement quand ce sont les collégues
qui repérent une situation a risque

* Pour étre mis en relation avec le Samu et obtenir

un avis médical ainsi que la conduite a tenir, appeler
24h/24 - 7if71le CVO au:

0142767373

qui transmettra I"appel

* Procéder aux recommandations prescrites
par le SAMU

* Prévenir, si possible, la famille ou un proche de
l’agent

* Dans le cas d'un agent violent, n"hésitez pas a faire
appel 4 un agent d’accueil et de surveillance de la
DPP, s'il y en a un sur place, ou au Centre de Veille
Opérationnel (CVQ) ouvert 24h sur 24h

0142767373

ou a appeler la police au (0)17.

Lencadrant remplira la fiche de liaisen (voir fac-similé) destinée
au médecin coordonnateur des urgences addictions et au
médecin du travail référent pour suivi (SMPP-DRH).

SCHEMA DE LA PRISE EN CHARGE EN CAS DE TROUBLES AIGUS DU COMPORTEMENT LIES OU NON A UNE PRISE DE PRODUITS PSYCHOTROPES (ALCOOL ET/0U AUTRES SUBSTANCES)

FICHE DE LIAISON

Document & télécharger sur :

>DRH

> Prestations RH r

> santé et sécurité au travail
> les actions de la santé au travail

Voletn®1

pour fe Medecin coordonnateur
des urgences addictions.

Volet n°2

pour le Médecin du travail
reférent du SMPP-DRH.

Volet n°3

a conserver par l'encadrant.

Le médecin régulateyr du SAMU

U'encadrant transmet une fiche de fiaison

gére les modalités a mefire en cuvre ou medecin coordonateur des urgences
ave |'encadrant {ou le collgue). adwictions ef au medecin du Iravail référant.

Informs le médecin coordonnateur
s urgences addidions
des modalifes de prise en charge.

our faire le peint sur le travail

et incite l'ugelbl d prendre rdy

Vencadrant refuii I’ugenl
{avecle re}dulis 0 {Tu ou SA
Aoris "tlcool)
by frice avec le médedin coordonnateur

L'encadrant Feut demander une yisite
axceplionnelle au service de médecine
preventive (SMPP) ef si nécessaire
un avis d'optifude.

s'il s"agit d'une consommation

les urgences addiclions.

Uencadrant mef en teuvre i
les recommandations i
du médecin du Iravail référent.

L'encodrant recoit & nouveau |'agent rour faire
oint sur le plan

encadrant peut
ou 0 SAVP en cas

¥rpfessinnnel. $'il le souhaite,
drnre appel au reluis alcool
e consommation d'alcool.

L médecin conrdonnateur des wrgences addictio
recoif I'agent en entretien individuel : 01 42 76 46 04
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L'aide apporté o l'agent en difficulté avee un praduit psychotrops ast également une aide pour son entourage professionnel




