Le personnel des collèges et personnel ouvrier – Bilan 2015
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La part des inscriptions spontanées des agents représente un peu plus de la moitié des inscriptions, l’autre partie correspond à des départs en formation initiale ou continue obligatoire.

Répartition des stagiaires par axe et par thème (hors préparations à concours DRH)
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Axe 1 : Accompagner l'innovation, le changement 

et renforcer l'efficacité du service public parisien

484   64% 457   56%

Environnement de travail

Accueil des agents, connaître son environnement de travail, le métier de 

gardien de collège, le remplacement du gardien, travailler ensemble dans un 

collège…

79   10% 90   11%

Accueil des publics, communication

Sensibilisation à la communication avec les adolescents, accueil de l'usager 

dans la collectivité parisienne, accueil  de l'usager de culture étrangère, prévenir 

les conflits 

59   8% 25   3%

Restauration scolaire

Démarche HACCP, hygiène en restauration scolaire, élaboration des menus

219   29% 139   17%

Spécialités ouvrières 

Travaux sanitaires, de peinture, de maçonnerie, de menuiserie, de revêtements 

de sol, de carrelage, de serrurerie

54   7% 78   10%

Hygiène, entretien

Entretien des locaux scolaires, entretien et rénovation des sols

67   9% 83   10%

Formations informatiques et autres formations DRH 6   1% 42   5%

Axe 2 : Conforter les pratiques managériales 3   0% 3   0%

Stages encadrement intermédiaire (catalogue DRH) 3   0% 3   0%

Axe 3 : Renforcer les dispositifs d'amélioration de la santé, 

de l'hygiène et de la sécurité

199   26% 325   40%

Prévention des risques liés aux travaux électriques, au travail en hauteur

65   9% 89   11%

Sensibilisation au risque alcool

58   8% 101   12%

Sauveteur secouriste du travail

43   6% 57   7%

Prévention des risques liés aux troubles musculo-squelettiques

26   3% 11   1%

Premier témoin incendie et divers

7   1% 13   2%

Formation des assistants de prévention (Dept)

0% 54   7%

Axe 4 : Favoriser l'égalité des chances 72   9% 36   4%

Basiques de l'informatique

Sensibilisation à la micro-informatique, Word, Excel, Outlook, Internet

36   5% 29   4%

Cours de perfectionnement

Français, mathématiques, anglais, informatique, alpha, FLE

28   4%

VAE informations (5) - VAE agent polyvalent de restauration (1) 6   1% 4   0%

Divers 2   0% 3   0%

TOTAL GENERAL 758   100% 821   100%


Commentaires 

· Axe 1 : Accompagner l’innovation, le changement et renforcer l’efficacité du service public parisien

Les formations suivies par les personnels des collèges et personnels ouvriers s’inscrivent très majoritairement sur l’axe 1 (64 % du total des formations).

Il faut noter une progression de la part des formations consacrées à cet axe par rapport à l’année 2014 (56 % des formations étaient alors consacrées à cet axe). Cela peut notamment s’expliquer par l’augmentation de la part des formations consacrées à la restauration scolaire. En 2014, 17 % des formations portaient sur ce thème. En 2015, ce sont 29 % des formations qui ont été suivies dans ce domaine.

En effet, suite aux recommandations de la mission restauration, la formation continue des agents en restauration se poursuit. Tous les 3 ans, les agents sont convoqués à chaque module de la formation à l’HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point).
· Le module 1 « L’hygiène en restauration scolaire » s’adresse aux ATC en spécialité « entretien et accueil » qui assurent des fonctions en restauration.

· Les modules 2 «  l’HACCP : approche fonctionnelle » et 3 «  l’HACCP : approche organisationnelle » sont à destination des cuisiniers ou aide-cuisiniers.

En complément, des formations sur site, sont organisées pour accompagner l’application de la démarche HACCP en tenant compte des particularités des différents sites. Ainsi, 4 nouveaux collèges ont bénéficié de cette prestation. De plus, il est apparu nécessaire, pour les établissements qui en avaient bénéficié en 2014, de réitérer, de façon allégée, cet accompagnement pour évaluer la prise en compte des préconisations.

Concernant les stages pour les ATC en spécialité ouvrière, les demandes sont en baisse (54 formés en 2015, 78 en 2014) dans la mesure où les ATC actuellement en fonction ont, d’ores et déjà, suivi une majorité des stages proposés.

L’accueil des nouveaux personnels

Outre la formation d’accueil d’une journée faisant suite à l’accueil de la DRH, une formation initiale d’une durée de 3,5 à 6 jours suivant les spécialités est proposée :

· Les agents recrutés sur la spécialité « entretien et accueil » : 5 jours 

Les thèmes abordés sont : l’entretien des locaux scolaires, la sensibilisation à la  prévention des risques musculo-squelettiques et l’accueil de l’usager dans la collectivité parisienne.

A l’exception des agents affectés à une loge dont la formation est de 3,5 jours. 

Les thèmes abordés sont : la sécurité incendie et le métier de gardien et gardienne de collège. Ce dernier stage présente l’environnement de travail, les conditions d’un accueil réussi et le dispositif hygiène et sécurité.

· Les agents recrutés sur la spécialité ouvrière : 4 à 6 jours

Les thèmes abordés sont : la préparation à l’habilitation électrique et la prévention des risques liés au travail en hauteur.
